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La continua aparición de nuevos casos de personas afectadas por COVID-19 tanto en nuestro país, como en el resto del mundo
exige la adopción de medidas preventivas que ayuden en la reducción y control de la infección en la población. Adicionalmente al
control de la infección, el sistema sanitario debe garantizar la atención a los pacientes diagnosticados, reservando el ingreso
hospitalario para los pacientes más complejos y adoptar mecanismos de respuesta domiciliaria a aquellos pacientes con
sintomatología leve para prevenir su agudización.

En este contexto, la gestión remota de pacientes y telemonitorización domiciliaria pueden ser determinantes para que esta atención
pueda prestarse de forma efectiva y segura, para pacientes y profesionales sanitarios, garantizando un abordaje proactivo y
preventivo.  

La solución Integrated Care Platform® de Tunstall permite implantar el servicio de seguimiento clínico no presencial de los pacientes
diagnosticado por infección de COVID-19 en el hogar en un plazo muy corto de tiempo y con un bajo impacto en la carga asistencial
de los profesionales.

A través de una aplicación, ICP myMobile®, los pacientes aportarán información sobre sus signos y síntomas contestando a las
entrevistas clínicas prescritas y recibirán recomendaciones personalizadas. Por otro lado, ICP Triagemananer®, entre otras
funcionalidades, almacenará los datos y generará las alertas según el protocolo definido por los profesionales.

ICP myMobile® es la aplicación del paciente, es fácil de utilizar e intuitiva y permite a los pacientes controlar su estado de salud. Los
pacientes responden a cuestionarios personalizados a través de la aplicación. Esta información es enviada de forma segura para
que el profesional pueda realizar un seguimiento en el software ICP Triagemanager® o a través de notificaciones y alertas en los
sistemas locales.

Permite la monitorización de una o más condiciones clínicas en cada paciente incluyendo el COVID19.
Marcado CE y garantía de calidad.
Segura: comunicación SSL con ICP Triagemanager®.
Disponible para Android y iOS.

ICP Triagemananer® es el núcleo de la plataforma Integrated Care Platform (ICP), donde los profesionales podrán revisar las
mediciones enviadas por los pacientes, así como disponer de funcionalidades para favorecer el trabajo colaborativo (planificación
asistencial conjunta, mensajería, videoconferencia, etc.). Los resultados de los pacientes se mostrarán priorizados mediante
codificación de colores relacionada con el nivel de riesgo. Asimismo, se activará un sistema de ayuda a la toma de decisión
recomendando acciones y tareas a los profesionales. En el contexto actual, se recomienda una implantación con bajo impacto en los
profesionales asistenciales a través de notificaciones de las alertas en las que se requiera una actuación.

Marcado CE y garantía de calidad,
Inteligente: con herramientas automatizadas de generación de alertas y notificaciones,
Auditable,
Interoperable,

Adoptar estas soluciones requiere, no solo contar con la última tecnología, si no también contar con servicios de apoyo para que los
profesionales sanitarios puedan dedicarse en este momento a las labores más esenciales de su rol. En Tunstall contamos con un
servicio de apoyo a los pacientes de primer nivel para garantizar una respuesta efectiva frente a cualquier duda de carácter técnico.


